Termo de Privacidade e Protecao de Dados

Este Termo de Privacidade e Protecdo de Dados descreve como nds, Kanashiro Desentupidora
coletamos, armazenamos e processamos informacgdes pessoais quando vocé utiliza nosso
website para solicitar servicos de desentupimento.

1. Informagodes Coletadas

Quando vocé utiliza nosso site para solicitar um orcamento ou nos contatar, podemos coletar
as seguintes informacdes pessoais:

Nome

Endereco de e-mail

Numero de telefone

Endereco de servico

Informacdes sobre o problema de desentupimento

2. Uso das Informagoes

As informacGes pessoais coletadas sdo utilizadas para os seguintes propdsitos:
Fornecer os servicos solicitados de desentupimento;

Entrar em contato para agendar servicos ou fornecer informacgGes adicionais;
Enviar comunicagdes relacionadas aos servicos;

Melhorar nossos servigos e comunicagdes com os clientes.

3. Compartilhamento de Informagées

N3do compartilhamos suas informacées pessoais com terceiros, exceto quando necessario para
fornecer os servicos solicitados ou quando exigido por lei.

4. Armazenamento de Dados

Suas informacdes pessoais serdo armazenadas em nossos sistemas de acordo com os padrdoes
de seguranca estabelecidos pela LGPD.

5. Seus Direitos

Vocé tem o direito de acessar, corrigir ou excluir suas informagdes pessoais a qualquer
momento. Para exercer esses direitos ou para qualquer duvida relacionada a privacidade, entre
em contato conosco através dos meios fornecidos em nosso site.

6. Consentimento

Ao utilizar nosso site e fornecer suas informacgées pessoais, vocé concorda com a coleta,

armazenamento e processamento de suas informagdes conforme descrito neste Termo de
Privacidade.



7. Alterag6es no Termo de Privacidade
Reservamo-nos o direito de atualizar este Termo de Privacidade periodicamente. Quaisquer
alteragdes serdo publicadas em nosso site e entrardao em vigor imediatamente apds a

publicacdo.

Ao continuar a utilizar nosso site apds qualquer alteragao neste Termo de Privacidade, vocé
concorda com as mudangas feitas.

8. Contato

Se vocé tiver alguma duvida sobre este Termo de Privacidade ou sobre nossas praticas de
privacidade, entre em contato conosco através dos meios fornecidos em nosso site.



